Associacao das Empresas de Transporte de Passageiros do Sistema
de Bilhetagem Eletronica da Regiao Metropolitana de Porto Alegre/RS

Termo de recebimento do cartdo TEU!

Nome usuario:
RG:

N°. do cartdo TEU!: N°. de cadastro do usuario:

Eu, Usuario acima identificado, declaro ter recebido o cartdo TEU! da ASSOC. EMP. DO
SBE - RMPA, doravante denominada Associacdo TEU! Bilhete, e estar de acordo com as
seguintes regras de utilizagéo

Cartdo TEU! ANTECIPADO

1. Este cartdo TEU! é concedido para uso pessoal do Usuario, sem 6nus, a titulo de comodato.
Na aquisicdo do cartdo deve ser efetuada a primeira carga de créditos eletrénicos no valor
minimo de R$20,00.

2. Em caso de extravio, furto ou roubo, o Usuério devera comunicar imediatamente a Associagéo
TEU! Bilhete, que providenciara o efetivo bloqueio desse cartdo TEU! no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas.

3. ApOs o bloqueio do cartdo TEU!, a Associacdo TEU! Bilhete fornecerd ao Usuario uma
segunda via do cartdo, carregado com os créditos eletrbnicos remanescentes no cartdo
bloqueado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis. O Usuario fica responsavel pelo uso
indevido do cartdo até o seu efetivo bloqueio.

4. O cartdo TEU! que for utilizado indevidamente sera bloqueado.

5. Para fornecimento da 2° Via do cartdo TEU! sera cobrado o valor de R$ 12,00 (Doze reais)
para indenizag&o da 1°via bloqueada.

6. Os créditos eletronicos carregados no cartdo TEU! terdo validade de 01 ano a contar do
primeiro dia do més subseqiiente ao més de comercializacao.

7. As demais regras para concessdo e utilizacdo do cartdo TEU! podem ser consultadas no
endereco eletrbnico www.teubilhete.com.br

Local e data

Assinatura do Usuério

Largo Visconde de Cairu, 12, 2° andar — Centro - Po  rto Alegre - RS - CEP 90030-110
Servico de Atendimento ao Cliente - SAC: (51) 3214- 0404  homepage: www.teubilhete.com.br




